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ZAJISTENI KVALITY.ENERGETICKYCH SLUZEB
K PODPORE INVESTIC DO ENERGETICKYCH USPOR

Projekt QualitEE je zaméren na podporu investic do zvySeni energetické ucinnosti vyuzitim
energetickych sluzeb, a to zejména v budovach. DalSim cilem projektu je zvySeni dlivéry v evropské
poskytovatele téchto sluzeb. Cill projektu bude dosazeno vytvorenim kritérii pro hodnoceni kvality
téchto energetickych sluzeb a zavadénim systémda zajisténi kvality sluzeb na nérodni trovni.

67% respondentti z fad poskytovatell a poradc 75% respondentd v CR ocekava, 7e dobfe
v oblasti energetickych sluzeb se v CR setkava 75% nastaveny systém zajistén kvality by

nedivérou v poskytovatele energetickych sluzeb zvysil divéru klientli v projekty energetic-
v polovine pfipadu a dalsich 17% respondentt kyich sluzeb v oblasti energeticke efek-
ve vétsineé pripadi tivnosti

Zdroj: QualitEE 2017 market research www.qualitee.eu/market-research

Kritéria hodnoceni kvality energetickych sluzeb

Energetické sluzby v oblasti zvySovani energetické ucinnosti jsou zasadni pro prilakéni investic tfetich stran sméfujicich

do energetické Ucinnosti. Zaroven jsou i zdsadnim nastrojem pro dosazeni cildl energetické Ucinnosti, které stanovila EU.
Dosavadni nizkd mira investic byla spojovana s nedostatecnymi prvky standardizace a absenci hodnoticich néstrojl - coz v praxi
znamena, Ze investofi obtizné rozlisuji ,dobré" a ,Spatné" sluzby. Vysledna ned(ivéra spolu s vysokymi naklady na posouzenf
vyhodnosti kazdé pfipadné investice maji negativni dopad na dostupnost financovani.

Projekt QualitEE navazuje na projekt Transparense, ktery roku 2014 vytvoril Evropsky eticky kodex pro energetické sluzby se
zarucéenym vysledkem. Z&bér projektu QualitEE je vSak $irsi, zejména co se tyce Sife spektra aktérli zapojenych do tvorby kritéri
kvality, procedur jejiho ovéfovani a do vzniku nastrojl pro hodnoceni hlavnich druh( energetickych sluzeb.
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Energetické sluzby Energeticky kontrakting Sluzby provozovani Integrovany energeticky
se zaruc¢enym vysledkem (EPC) kontrakting

Systémy zajisteni kvality pro energetické sluzby

To drive quality improvement and standardisation the quality criteria need to be institutionalised, and hence the QualitEE project
aims to kick start national quality assurance schemes for energy efficiency services in at least eight European countries.

Za Ucelem zvySovani kvality a standardizace je tfeba institucionalizovat kritéria kvality. Projekt QualitEE proto planuje iniciovat
zavedeni systému pro zajisténi kvality energetickych sluzeb v zemich ucastnicich se projektu véetné Ceské republiky.

Utastnik{ trhu budou predstaveny mozné varianty systémii zajisténi kvality a ndsledné s nimi bude skrze konzultaéni proces
a testovani v pilotnich projektech vypracovana nejvhodnéjsi podoba systému zajisténi kvality.

Testovani kritérii kvality ve 24 pilotnich projektech v 15 zemich EU pfinese...
25 GWh

primarnich dspor
energie za rok

20 GWh
energie z obnovitelnych
zdrojl za rok

41 miliond Euro
investovanych do sluzeb
energetické Ucinnosti
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Zapojte se

Projekt QualitEE zapoji Siroké spektrum tcastnikd trhu do vyvoje kritérii pro hodnoceni kvality a do tvorby program( zajisténi
kvality energetickych sluzeb v oblasti zvySovani energetické ucinnosti.

Poskytovatelé Klienti z vefejné Finan¢nf instituce Orgény certifikace VIadni Urady
energetickych sluzeb i soukromé sféry a investofi a standardizace a narodnf asociace
a poradci

*  Narodni diskusni platformy - zapojte se do vyvoje kritérii kvality a systém( zajisténi kvality skrze poskytovani zpétné vazby
na specializovanych workshopech.

«  Bezplatna Skoleni - vyuZijte nejnovéjsi informace a zkuSenosti z oblasti energetickych sluzeb; sdileni zkusenosti
z nejuspésnéjsich projektl, hodnocenf kvality a financovani.

* Pilotni projekty - pracujete na projektu z oblasti energetickych sluzeb? Ziskejte mezindrodni uznani pro Vasi praci a vyuzijte
nazory prednich odbornik(i na trh energetickych sluzeb. Staéi do svych projekt(l zafadit kritéria vedouci k zajistovani kvality.

Konsorcium projektu

Konsorcium projektu QualitEE se sklada z 12 partnerskych organizaci pokryvajicich celkem 18 evropskych zemi, dale z expertniho
poradniho vyboru zahrnujiciho tviirce evropskych standardd CEN/CENELEC a z 59 dalsich podporovatelQ, kterymi jsou napf.
financni instituce, viadni Urady, odbory a priimyslové svazy nebo instituce zabyvajici se certifikacemi.
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Podpiirny tym projektu v Ceské republice:
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Projekt navazuje na:

SEVER je partnerem QualitEE v CR
Kontakt: Jana Szomoldnyiova SE V En ; THE ENERGY EFFICIENCY CENTER, 2.0.

Email: qualitee@svn.cz

Projekt QualitEE byl finanéné podporen v ramci programu Evropské Unie pro vyzkum a inovace Horizont 2020, na zakladé grantové dohody ¢. 754017.
Obsah tohoto dokumentu zavazuje pouze jeho autory. Nemusf nutné odrdZet stanovisko Evropské unie.

Evropskd komise ani agentura EASME nenesou odpovédnost za jakékoli pripadné vyuziti zde obsaZenych informaci.
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